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Algemene voorwaarden  
  

Hieronder treft u de algemene voorwaarden van 

Undutchables-Connect B.V. (‘Undutchables-Connect’) aan. 
De algemene voorwaarden zijn tevens gedeponeerd bij de 

Kamer van Koophandel te Utrecht, onder nummer 94634645.   

  

Algemene bepalingen  

  

Artikel 1 Werkingssfeer  

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle 

huidige en toekomstige aanbiedingen, opdrachten en overige 

overeenkomsten van Undutchables-Connect voor zover één 

en ander betrekking heeft op het werven van opdrachtnemers 

voor opdrachtgevers. 

2. Eventuele inkoop- of andere voorwaarden van de 

opdrachtgever zijn niet van toepassing en worden door 

Undutchables uitdrukkelijk van de hand gewezen, ook indien 

deze zouden zijn vervat of van toepassing verklaard in 

eventuele correspondentie of bijlagen bij enige overeenkomst 

of vervolgopdracht tussen Undutchables-Connect en de 
opdrachtgever.  

3. Van deze voorwaarden afwijkende afspraken zijn slechts van 

toepassing indien schriftelijk overeengekomen.  

4. Undutchables-Connect is bevoegd deze voorwaarden 

eenzijdig aan te passen. De opdrachtgever zal alsdan een 

gewijzigd exemplaar ter hand worden gesteld. Indien geen 

tijdstip van inwerkingtreding van de wijzigingen is 

medegedeeld, treedt een wijziging jegens de opdrachtgever in 

bij terhandstelling van de gewijzigde voorwaarden.  

 

Artikel 2 Definities  

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:  

1. Undutchables-Connect: de besloten vennootschap 

Undutchables-Connect B.V., statutair gevestigd te 

Amstelveen. 

2. Platform: het online platform U-Connect (www.u-connect.nl)  

dat wordt geëxploiteerd door Undutchables-Connect B.V. 

waar opdrachtgevers (bedrijven) ZZP opdrachten kunnen  

plaatsen en waar Undutchables-Connect opdrachtnemers 

(ZZP’ers) kan werven voor deze opdrachten.   

3. Opdrachtgever: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon 

die een werving opdracht plaatst via Undutchables-Connect. 

4. Opdrachtnemer: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon 

die als ZZP’er opdrachten accepteert. 

5. Opdracht: de overeenkomst tussen Opdrachtgever en 
Undutchables-Connect op grond waarvan Undutchables-

Connect ZZP’ers kan voordragen aan Opdrachtgever als 

kandidaat voor diens ZZP opdracht.  

6. Opdrachtgeverstarief: Het door Opdrachtgever aan 

Undutchables-Connect verschuldigde tarief, exclusief BTW.  

 

 Artikel 3 De opdracht 

1. Alle offertes van Undutchables-Connect zijn vrijblijvend en 

onder uitdrukkelijk voorbehoud van prijswijzigingen. De 

offertes zijn gedurende 1 maand geldig, tenzij uitdrukkelijk 

anders vermeld in de offerte.   

2. Een Opdracht komt tot stand door de schriftelijke bevestiging 
van Opdrachtgever aan Undutchables-Connect of de al dan 

niet stilzwijgende aanvaarding dat Undutchables-Connect een 

aanvang maakt met het uitvoeren van de Opdracht.  

3. Een Opdracht wordt aangegaan voor bepaalde tijd.   

4. Een Opdracht kan tussentijds met onmiddellijke ingang 

worden ontbonden indien een van partijen:  

• surseance van betaling heeft aangevraagd, dan wel 

surseance van betaling is verleend;  

• faillissement heeft aangevraagd, dan wel in staat van 

faillissement is verklaard;  

• is ontbonden of enig andere liquidatieprocedure van 

toepassing is;   

• de activiteiten van de door haar gedreven onderneming 
heeft gestaakt 

5. Bij einde van de Opdracht worden alle vorderingen van 

Undutchables op Opdrachtgever, uit welke hoofde dan ook 

onmiddellijk opeisbaar.  

 

Artikel 4 Opdrachtgeverstarief  

1. Facturatie aan Opdrachtgever vindt plaats op het moment 

dat Opdrachtgever en Opdrachtnemer met elkaar tot 

overeenstemming zijn gekomen samen te werken aan de 

opdracht. 

2. Het tarief van Undutchables-Connect bestaat uit een 

percentage van 10% van het tussen Opdrachtgever 
en Opdrachtnemer overeengekomen uurtarief exclusief BTW, 

vermenigvuldigd met de beoogde looptijd welke is uitgedrukt 

in te werken uren 

3. Het tarief is verschuldigd bij aanvang van de opdracht 

tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer. 

4. Opdrachtgever en Opdrachtnemer verplichten zich 

ertoe Undutchables-Connect onverwijld te informeren op het 

moment dat zij na voltooien van de in eerste 

instantie overeengekomen looptijd en gestelde 
afgesproken uren, de opdracht voortzetten.  

5. Indien de opdracht tussen Opdrachtgever 

en Opdrachtnemer binnen 1 jaar voortzet na voltooiing van de 

bij aanvang van de opdracht de beoogde looptijd en gewerkte 

afgesproken uren dan 

hebben Opdrachtgever en Opdrachtnemer de verplichting dit 

aan Undutchables-Connect te melden. Undutchables-

Connect zal 75% van de reguliere fee welke zij normaal in 

rekening zou brengen bij het ontstaan van een opdracht 

tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer in rekening 
brengen op basis van de overeengekomen nieuwe 

looptijd/ afgesproken uren tussen Opdrachtgever 

en Opdrachtnemer. 

 

 Artikel 5 Facturatie  

1. Opdrachtgever dient de door Undutchables-Connect 

ingediende facturen binnen dertig dagen na factuurdatum te 

voldoen, zonder enige opschorting, korting of 

verrekening. Indien een factuur niet binnen deze periode is 

betaald, is Opdrachtgever zonder ingebrekestelling van 

rechtswege in verzuim en een rente van 8% per jaar 
verschuldigd, waarbij een deel van een maand tot een volle 

maand wordt gerekend. 

2. Alle door Undutchables-Connect te maken/ gemaakte kosten 

ter verkrijging van betaling, zoals (buiten)gerechtelijke kosten, 

daaronder begrepen (maar niet daartoe beperkt) de kosten 

van juridische bijstand, komen volledig ten laste en voor 

rekening van Opdrachtgever. De buitengerechtelijke kosten 

worden berekend conform het Besluit vergoeding 

buitengerechtelijke incassokosten (BIK). 

3. De in het bezit van Undutchables-Connect zijnde kopie van 

de door Undutchables-Connect verzonden factuur geldt als 
volledig bewijs van de verschuldigdheid van het betreffende 

factuurbedrag alsmede de rente en de dag, waarop de 

renteberekening begint. 

4. Reclames betreffende een factuur moeten binnen tien dagen 

na factuurdatum schriftelijk bij Undutchables-Connect zijn 

ingediend, na deze periode vervalt het reclamerecht 

van Opdrachtgever. De bewijslast betreffende tijdige 

indiening van de reclame rust op Opdrachtgever.  

  

Artikel 6 Garantie  

1. Indien de opdracht tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer 
voor het vervullen van 25% van de beoogde looptijd 

en gewerkte afgesproken uren welke was vastgesteld bij 

aanvang van de opdracht stopt, heeft de Opdrachtgever recht 

op restitutie van maximaal 50% van het in rekening gebrachte 

tarief aan Opdrachtgever. Stopt de opdracht na 25% maar 

voor 50% van de beoogde looptijd en gewerkte 

afgesproken uren welke was vastgesteld bij aanvang van de 
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opdracht dan heeft Opdrachtgever recht op restitutie van 
maximaal 25% van het in rekening gebrachte tarief 

aan Opdrachtgever. Na het vervullen van meer dan 50% van 

beoogde looptijd en gewerkte afgesproken uren welke was 

vastgesteld bij aanvang van de opdracht vindt er geen 

restitutie plaats.  

  

Artikel 7 Naleving wet DBA  

1. Undutchables Connect spant zich tot het uiterste in om zowel 

de Opdrachtgever als de Opdrachtnemer waar nodig advies 
te geven,  om de wet DBA zo juist mogelijk na te leven om zo 

het risico op achteraf beoordeelde schijnzelfstandigheid door 

de handhavende autoriteit te verkleinen. Op het Platform is 

informatie voorhanden ter inzage.       

 

Artikel 8 Aansprakelijkheid  

1. Betalingen tussen Opdrachtgevers en Opdrachtnemers 

verlopen buiten Undutchables-Connect om. Undutchables-

Connect is niet verantwoordelijk voor de betaling van 

geleverde diensten door de Opdrachtgever aan 

de Opdrachtnemer.  

2. Undutchables-Connect is niet betrokken bij de uitvoering van 

de werkzaamheden (zij bemiddelt enkel bij het tot stand 
komen van de overeenkomst tussen Opdrachtgever en 

zzp’er) en is daarom niet aansprakelijk voor enige schade 

en/of kosten die mogelijk voortvloeien in verband met 

handelen en/of nalaten van de zzp’er. De Opdrachtgever 

vrijwaart Undutchables-Connect voor elke aansprakelijkheid 

(inclusief kosten met inbegrip van de daadwerkelijke kosten 

van rechtsbijstand) – direct of indirect – ter zake van de in dit 

lid bedoelde schade en/of kosten.  

3. Opdrachtgever staat er tegenover Undutchables-Connect 

voor in dat de zzp’er niet wordt ingezet 
voor dezelfde werkzaamheden die zes maanden of korter 

daarvoor door diezelfde zzp’er werd 

uitgevoerd als uitzendkracht of op basis van een 

dienstverband bij dezelfde Opdrachtgever (of een aan 

Opdrachtgever gelieerde partij). 

4. Aansprakelijkheid van Undutchables-Connect voor indirecte 

schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst, 

gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie, is in 

alle gevallen uitgesloten.  

 

Artikel 9 Voorkoming van ontoelaatbare discriminatie   

1. Ter voorkoming van het maken van ongeoorloofd onderscheid, 

in het bijzonder naar godsdienst, levensovertuiging, politieke 

gezindheid, geslacht, ras, nationaliteit, hetero- of 

homoseksuele gerichtheid, burgerlijke staat, handicap, 

chronische ziekte, leeftijd of welke grond dan ook, zullen niet-

functierelevante eisen bij het verstrekken van de inlichtingen 

betreffende de op te dragen werkzaamheden niet door 

Opdrachtgever kunnen worden gesteld en evenmin door 

Undutchables-Connect worden meegewogen.  

  

Artikel 10 Geheimhouding  

1. Undutchables-Connect en Opdrachtgever verstrekken geen 

vertrouwelijke informatie van of over de andere partij, diens 

activiteiten en relaties, die hen ter kennis is gekomen 

ingevolge de Opdracht aan derden, tenzij verstrekking van die 

informatie nodig is om de Opdracht naar behoren te kunnen 

uitvoeren of op hen een wettelijke plicht tot bekendmaking 

rust. Het is Undutchables-Connect toegestaan de naam van 

Opdrachtgever te gebruiken ten behoeve van promotionele 
doeleinden, tenzij Opdrachtgever hier bij het aangaan van de 

Opdracht uitdrukkelijk schriftelijk bezwaar tegen heeft 

gemaakt.  

 

Artikel 11 Persoonsgegevens   

1. Opdrachtgever verplicht zich alle aan haar verstrekte 

persoonsgegevens enkel te verwerken in overeenstemming 

met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).   

2. Undutchables-Connect verwerkt de bij haar aanwezige 
persoonsgegevens in overeenstemming met de AVG. Het 

door Undutchables gehanteerde beleid staat weergegeven in 

haar privacyverklaring, in te zien op; https://u-

connect.nl/privacy-commitment  

3. Het is Opdrachtgever niet toegestaan gegevens van een 

kandidaat aan derden bekend te maken. Bij overtreding van 

het bepaalde in dit artikel is Opdrachtgever aan Undutchables 

een direct opeisbare boete verschuldigd van € 25.000,-- per 

overtreding.  

  

Artikel 12 Nietigheid  

1. Indien één of meer bepalingen van deze voorwaarden nietig 

zijn of vernietigd worden, zullen de Opdracht en de 

voorwaarden voor het overige van kracht blijven. De 

bepalingen die niet rechtsgeldig zijn of rechtens niet kunnen 

worden toegepast, zullen worden vervangen door bepalingen 

die zoveel mogelijk aansluiten bij de strekking van de te 

vervangen bepalingen.  

  

Artikel 13 Toepasselijk recht en bevoegde rechter  

1. Op alle aanbiedingen, opdrachten en overige 

overeenkomsten van Undutchables-Connect, alsmede op 

deze voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van 

toepassing.   

2. Alle geschillen die voortvloeien uit of samenhangen met een 

rechtsverhouding waarop deze voorwaarden van toepassing 

zijn, worden in eerste aanleg bij uitsluiting beslecht door de 

bevoegde rechter van het arrondissement, waar het kantoor 

van Undutchables-Connect is gevestigd.  
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